Algemene Voorwaarden Agnes Bos Fotografie
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Van toepassing op alle offertes, boekingen, overeenkomsten en diensten van Agnes
Bos Fotografie, gevestigd te Emmen.

1. Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

Fotograaf:
Agnes Bos Fotografie, gebruiker van deze voorwaarden.

Opdrachtgever:
De natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met Agnes
Bos Fotografie.

Fotografisch werk:
Alle door Agnes Bos Fotografie vervaardigde fotografische werken zoals bedoeld in
de Auteurswet.

Gebruik:
ledere vorm van verveelvoudiging, publicatie, verspreiding, bewerking of
openbaarmaking van fotografisch werk.

2. Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, boekingen,
overeenkomsten, leveringen en overige werkzaamheden van Agnes Bos Fotografie.

2.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk
zijn overeengekomen.

2.3 Door het boeken van een fotoshoot of het aangaan van een overeenkomst
verklaart opdrachtgever akkoord te gaan met deze algemene voorwaarden.



3. Offertes en boekingen

3.1 Offertes zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld.

3.2 Een boeking is definitief zodra opdrachtgever schriftelijk, digitaal of mondeling
akkoord heeft gegeven.

3.3 Agnes Bos Fotografie behoudst zich het recht voor opdrachten zonder opgaaf
van redenen te weigeren.

4. Tarieven en betaling

4.1 Alle vermelde prijzen zijn inclusief btw, tenzij anders aangegeven.

4.2 Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan, tenzij
schriftelijk anders overeengekomen.

4.3 Bij niet-tijdige betaling is opdrachtgever van rechtswege in verzuim en is
wettelijke rente plus 2% verschuldigd.

4.4 Alle incasso-, administratie- en gerechtelijke kosten komen volledig voor
rekening van opdrachtgever.

4.5 Totdat volledige betaling heeft plaatsgevonden, blijft elk gebruik van geleverd
beeldmateriaal verboden.

5. Uitvoering van de opdracht

5.1 Agnes Bos Fotografie voert iedere opdracht uit naar eigen technisch, artistiek en
creatief inzicht.

5.2 De opdracht betreft een inspanningsverbintenis en nadrukkelijk geen
resultaatsverbintenis.

5.3 Opdrachtgever verklaart bekend te zijn met de stijl, portfolio en werkwijze van
Agnes Bos Fotografie.

5.4 Agnes Bos Fotografie bepaalt zelfstandig welke beelden geschikt zijn voor
levering. Niet alle gemaakte opnamen worden geleverd.

5.5 Specifieke wensen van opdrachtgever dienen voorafgaand aan de shoot
schriftelijk kenbaar te worden gemaakt.



6. Annulering en verplaatsing

Bij annulering door opdrachtgever gelden de volgende annuleringskosten:

o meer dan 14 dagen voor de shoot: kosteloos
e 7 tot 14 dagen voor de shoot: 25%

e 48 uur tot 7 dagen voor de shoot: 50%

e binnen 48 uur voor de shoot: 100%

6.2 Verplaatsen van een shoot wordt beschouwd als annulering, tenzij Agnes Bos
Fotografie anders beslist.

6.3 Bij ziekte, noodgevallen of overmacht aan zijde van opdrachtgever kan Agnes
Bos Fotografie naar redelijkheid afwijken.

7. Overmacht

7.1 Agnes Bos Fotografie is niet aansprakelijk voor het niet of niet tijdig nakomen
van verplichtingen als gevolg van overmacht.

7.2 Onder overmacht wordt mede verstaan:

o ziekte

e ongeval

e arbeidsongeschiktheid

o extreme weersomstandigheden

o technische storingen

o verkeersproblemen

e pandemieén

o defecte apparatuur buiten schuld van fotograaf

7.3 Agnes Bos Fotografie mag in geval van overmacht een gelijkwaardige
vervangende fotograaf voorstellen of de shoot verplaatsen.

8. Levering

8.1 Agnes Bos Fotografie spant zich in de beelden binnen de afgesproken termijn te
leveren. Levertermijnen zijn indicatief.

8.2 Beelden worden geleverd in hoge resolutie via online galerij, downloadlink of
andere digitale methode.



8.3 RAW-bestanden, onbewerkte bestanden en niet-geselecteerde beelden maken
geen onderdeel uit van de overeenkomst en worden nooit geleverd.

8.4 Aanvullende bewerkingswensen buiten de standaard stijl van Agnes Bos
Fotografie worden beschouwd als meerwerk.

8.5 Na levering is opdrachtgever zelf verantwoordelijk voor het maken van back-ups.

8.6 Agnes Bos Fotografie bewaart digitale bestanden minimaal 6 maanden na
levering. Daarna mogen bestanden zonder voorafgaande kennisgeving worden
verwijderd.

9. Weersomstandigheden en kinderen

9.1 Bij buitenlocaties bepaalt Agnes Bos Fotografie in overleg met opdrachtgever of
weersomstandigheden aanleiding geven tot verplaatsing.

9.2 Ongunstige weersomstandigheden geven geen recht op restitutie.

9.3 Bij shoots met kinderen kan Agnes Bos Fotografie geen garantie geven op
specifieke poses, uitdrukkingen of medewerking.

10. Klachten

10.1 Klachten over geleverd werk dienen binnen 7 dagen na levering schriftelijk of
per e-mail te worden gemeld.

10.2 Klachten over artistieke keuzes, stijl, compositie of beeldselectie vormen geen
geldige grond voor restitutie.

10.3 Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting niet op.

11. Auteursrecht en gebruiksrecht

11.1 Het auteursrecht op alle gemaakte beelden berust te allen tijde bij Agnes Bos
Fotografie conform de Auteurswet.

11.2 Na volledige betaling verkrijgt opdrachtgever uitsluitend een persoonlijk, niet-
exclusief gebruiksrecht voor vooraf overeengekomen doeleinden.

11.3 Zonder schriftelijke toestemming mogen beelden niet:

e commercieel worden gebruikt



e worden verkocht

e worden ingezonden voor wedstrijden

e worden doorgeleverd aan derden

» worden gepubliceerd door bedrijven of media zonder aanvullende licentie.

12. Bewerking en social media

12.1 Het is opdrachtgever niet toegestaan geleverd beeldmateriaal te:

o bewerken

o croppen

e retoucheren

e voorzien van filters

e voorzien van Al-bewerkingen

» voorzien van tekst, overlays of presets zonder schriftelijke toestemming.

12.2 Bij publicatie op social media wordt naamsvermelding of tagging van Agnes
Bos Fotografie gewaardeerd.

13. Publicatie door Agnes Bos Fotografie

13.1 Agnes Bos Fotografie mag beelden gebruiken voor:

e website

» portfolio

e social media

e advertenties
e drukwerk

e exposities

» vakpublicaties

tenzij opdrachtgever voér de shoot heeft aangegeven hier niet mee akkoord te gaan

13.2 Bij minderjarige modellen verklaart opdrachtgever bevoegd te zijn
toestemming te geven namens alle wettelijke vertegenwoordigers.

14. Privacy

14.1 Agnes Bos Fotografie verwerkt persoonsgegevens conform de geldende
privacywetgeving (AVG).

14.2 Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor:



e communicatie

« planning

o facturatie

o levering

o marketing indien toestemming is verleend

14.3 De privacyverklaring is beschikbaar via de website.

15. Aansprakelijkheid

15.1 Agnes Bos Fotografie is uitsluitend aansprakelijk bij opzet of grove nalatigheid.
15.2 Aansprakelijkheid is altijd beperkt tot maximaal het factuurbedrag.
15.3 Agnes Bos Fotografie is niet aansprakelijk voor:

 verlies van persoonlijke eigendommen

o kleurafwijkingen op niet-gekalibreerde schermen
o afdrukken verzorgd door derden

o weersinvloeden

o locatiebeperkingen

e gedrag van kinderen of dieren

o medewerking van aanwezigen

15.4 Bij technisch falen of corrupte opslagmedia voor levering zal Agnes Bos
Fotografie de shoot kosteloos opnieuw uitvoeren indien mogelijk. Er ontstaat geen
recht op aanvullende schadevergoeding.

16. Inbreuk op auteursrecht

16.1 Elk gebruik in strijd met deze voorwaarden wordt beschouwd als
auteursrechtinbreuk.

16.2 Bij inbreuk is opdrachtgever een vergoeding verschuldigd van minimaal drie
maal de gebruikelijke licentievergoeding, onverminderd het recht op aanvullende
schadevergoeding.

17. Cadeaubonnen en acties

17.1 Cadeaubonnen en actieprijzen zijn niet inwisselbaar voor contanten.

17.2 Cadeaubonnen zijn geldig gedurende de daarop vermelde termijn.



17.3 Verlopen cadeaubonnen geven geen recht op restitutie.

18. Toepasselijk recht

18.1 Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
18.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.
Bij het boeken van een shoot ben je akkoord gegaan met deze voorwaarden

Agnes Bos Fotografie
Griendzoom 12
7813 DN Emmen



